CHARLAS-COLOQUIO DE CONSUMO
CEIP CARMEN IGLESIAS

A través de la Concejalia de Consumo se van a dar unas charlas a los padres. Las
charlas seran:

1.- ;Quieres jugar conmigo?:

En visperas de la Navidad y de las compras de juguetes se trataran temas
como ¢Qué es un juguete seguro?, indicaciones pedagdgicas a la hora de
comprar, como leer el etiquetado de los juguetes. Etiquetado de video
juegos. En caso de reclamaciones, donde debo acudir...etc.

FECHA: 2 de diciembre de 20009.
LUGAR: Sala de Audiovisuales de CEIP Carmen Iglesias.

HORA: Comenzara a las 10:45.

2.- COMPRA RESPONSABLE.CONSUMO RESPONSABLE

En esta charlas nos orientaran sobre el Analisis del etiquetado de los productos de
consumo diario, Publicidad y técnicas de venta, productos seguros, problemas
ambientales derivados de un consumo irresponsable, criterios para el consumo
responsable, ético, solidario y ecoldgico, vias de reclamacion: como reclamar ante un
trato incorrecto en un comercio, o por una mala etiquetacion o por cualquier otro
problema.

FECHA: 17 de febrero de 2010
LUGAR: Sala de Audiovisuales de CEIP Carmen Iglesias.
HORA: Comenzara a las 10:45.

3.- CONTRATACION DE VIAJES.

En esta Ultima charla y vista a las vacaciones de verano nos hablaran de los derechos y
deberes de los usuarios de los diferentes tipos de transporte y otros servicios, como
interpretar la informacion de los folletos de viajes, informacion de derechos y deberes
del viajero (Overbooking, seguros, como reclamar), cancelaciones, tarifas, tasas....etc.
FECHA: 12 de mayo de 2010

LUGAR: Sala de Audiovisuales de CEIP Carmen Iglesias.

HORA: Comenzara a las 10:45.

Todas las charlas-coloquio irdn apoyadas de material gréafico y se
proporcionara un dossier informativo de los temas tratados.



